11.10.2005 Anne Asserson og Tor Ø Fosse , Forskningsavdelingen, UiB
Rutiner for kvalitetssikring av UiB-data i Frida 
Bakgrunn

Ved intern kontroll gjennomført av Ernst&Young, understreket vi at det i dagens Frida eksisterer flere mangler ved rapporteringsprosessen, og at dette også har  manifestert seg i rapporteringen av vitenskapelig publikasjoner til DBH for 2004-publikasjonene. 
Internkontrollen ble foretatt i august i år, og bygger primært på samtaler med Anne Asserson og Tor Øyvind Fosse, som fremla rutiner og informasjon om hvordan innhenting og kvalitetssikring av data er mulig i dagens Frida. I tillegg ble det innhentet informasjon fra to av fakultetene gjennom samtaler med en person i hver fakultetsadministrasjon. Disse to kontaktpersonene kjenner systemet på ulik måte: Den ene er en erfaren bruker med fartstid fra Fdok, mens den andre er relativt uerfaren med slik registrering. 
For å fange opp de innvendinger som Ernst &Young har pekt på, samt få til en naturlig flyt i kvalitetssikringen, foreslår vi at følgende prinsipper blir lagt til grunn:

1. ITAR

a. Poster importeres fra ISI og NorArt og sorteres på institusjonsnivå, dvs de fire universitetene.

b. Ved pålogging får den enkelte forsker opp et grensesnitt med mulig poster som skal man skal godkjenne som egne. 
c. Postene importeres så inn i Frida

d. I de tilfeller det er mangelfulle opplysninger, legges det til av Forskningsavd. ved Tor Ø Fosse og Anne Asserson.
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2. Forsker 

a. Validere egne publikasjoner importert fra ITAR. Publikasjoner som ikke er kommet på plass fra ITAR før rapportering til DBH, må egenregistreres. Postene knyttes senere opp mot ITAR publikasjoner.
i. Godkjenne at posten er ens egen.

ii. Medforfatter fra UiB søkes frem og personen får full navneform og UiB-tilhørighet fra autoritetsliste. 

iii. Ved eksterne medforfattere byttes initialer ut med fulle navneformer ved å søke frem og opprette en ny person, og gi denne tilhørighet dersom enheten finnes i FRIDAs institusjonsregister.

b. Egenregistrering av publikasjoner som ikke er i ITAR. Egenregistrerte poster skal holde samme kvalitet som ITAR/importerte poster når det gjelder fullstendighet.
i. Klassifisering i rett kategori
ii. Fulle navneformer og tilhørighet fra autoritetsregister
iii. Utgiverinformasjon (tidsskrift, forlag,…) 
iv. Årstall

v. Sidetall, volum, hefte. NorArt postene har plassert volum og hefte feil. 

vi. Egenregistrering omfatter også andre kategorier enn de som rapportertes til DBH. Artikler i tidskrift som ikke er i ISI, bøker som publiseres via andre kanaler enn de er (vurdert) vitneskapelige, populærvitenskapelig produksjon og andre resultater 
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3. Instituttstyrer

a. Ansvaret for kvalitetssikringen er forankret til instituttet gjennom leder.

b. Sjekker at alle forskerne ved enheten er registrert i SEBRA. Dette er spesielt viktig med de eksternt finansierte, i tillegg til emeritus, stipendiater og gjesteforskere.

c. Angir hvilke forskere som skal ha dobbel tilhørighet.

d. Sjekk at alle publikasjoner er registrert. Eks. minne på frister eller sende ut lister/URL til de registrerte postene.

e. Sjekker at data er klassifisert i korrekte kategorier og at det ikke er dubletter.

f. Forvisse seg om at alle publikasjoner er på plass.

g. Kvitterer ut data på instituttnivå  
4. Fakultetet ved forskerutvalg/prodekanus

a. Fakultetene forankrer kvalitetssikringen til en sentral kontaktperson, gjerne prodekanus for forskning..

b. Fakultetet skal føre tilsyn med data på institutt nivå og har et overordnet ansvar for at det er kongurens mht klassifisering innen fakultetet.

c. Fakultetene får beskjed fra Forskningsavdelingen hver gang import fra ITAR foreligger og gir beskjed til instituttene. Importen forekommer 3-4 årlig. 
d. Rapporter til  Forskningsavdelingen to ganger i året ang. status på registrerte poster.
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5. Kontroll som utføres av Forskningsavdelingen 
a. Manuell kontroll av dubletter
b. Passe på at det ikke underrapporteres. Kontroller om mengden som er rapportert virker rimelig. 

c. Bistå med nødvendig dobbel tilhørighet og påse at UiB vis a vis UniFob er kreditert
d. Evaluering av rutiner for kvalitetssikring
e. Utforme enkle veiledninger for brukere. 

f. Bistå med import av personer til Fridas forfatter register. 

g. Kvalitetssikre data som avleveres til DBH
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6. Problemer som fremkommer i internrapporten.
Ved intern kontroll gjennomført av Ernst&Young sommer 2005,  ble det også notert at det ble foretatt mye manuell validering av personer og steder fordi SEBRA mangler data:

-SEBRA mangler historikk på steder og personer


-eksternt finansiert ansatte er ikke registrert i SEBRA

[image: image5.emf]F

r

i

d

a

S

E

B

R

A

Forsker P

e

r

s

o

n

a

l

P

Ø

A

Personer

m/personnr og

brukerID

Forsknings

avdelingen

Importerer

personer

som ikke er

I SEBRA

Henter data om personer

ved instituttet eller direkte

Overfører

person og

organisasjon

data

Registreres

via  instituttet

F

S


Problemer i SEBRA
a. Personer som ikke ligger i PØA og som skal bruke UiB sine ressurser, registreres i SEBRA (eksternt finansierte, gjesteforskere) Det finnes personer som er ansatt som verken ligger i PØA eller i SEBRA. Instituttet ved styrer har ansvaret for at personene ved instituttet er registrert i SEBRA. I noen tilfeller kan dette ansvaret ligge på fakultetsdirektøren.

b. SEBRA har ikke historikk på sted. Ved organisasjons endringer vil ikke dette blir tatt vare på. Historikk er primært et UiB-problem og ikke et Frida-problem. 
c. Frida og dagens SEBRA har satt fokus på historikk problemet, og understreket at UiB må få til et register som tar vare på organisatoriske endringer over tid. 
d. I et slikt register bør det også inngå korrekte navneformer på relevante språk til en hver tid. (Akronym, engelsk tekst på enheten, kortform, med mer)
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